
DEVOLUCIÓN DE PIEZAS EN GARANTÍA - AMÉRICA DEL SUR

Dados do Produto

Invoice: Cliente: 

Nombre de contacto: Fecha de venta del producto:

Código del producto: Vehículo donde se aplicó:

Motor / Modelo: Kilómetros de utilización:

Fecha de instalación: Fecha de reparación:

Descripción del problema: 5W2H

Defecto reclamado:

Por qué es un problema?

Cuándo fue detectado?

Quién lo detectó?

Dónde fue detectado?

Cómo fue detectado?

Cuántas piezas?

Anexar la foto del producto completo.
Anexar la foto de los componentes del producto (cuando sea 

aplicable), incluyendo el código de cada componente gravado en 
las piezas.

Anexar las fotos de la región/zona del problema reclamado.
Certificado de garantía


